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失敗しない外壁塗装工事を学ぶ 

（１）悪質業者にひっかかりたくない 
 
    ・なぜ、塗装リフォームでお客様は騙されてしまうのか？ 
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景気の低迷とエコ意識があいまってか、 

大規模なリフォーム被害が目立つようになってきた。 
 

これら業者は、建築工事の知識も実績も無いにも 

かかわらず、いかにもまともな工務店ヅラをして 

受注し、発注者が内容を確認する余地を与えず 

請負金額を早期に回収する 2010年10月２２日 朝日新聞 

 悪質リフォーム被害の７７％は、訪問販売 
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再び急増中！悪質リフォーム 

最近よく見られるWEBバーナー広告の例１ 

最近よく見られるWEBバーナー広告の例２ 

http://ameblo.jp/eco-osaka/image-10352828546-10263572145.html
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 塗り替えリフォームを 
   「どの会社」に頼みますか？ 

①塗装業者さん ： 「○○塗装店」 
 
②塗料メーカー  ： 「○○ペイント」 
 
③リフォーム会社： 「○○リフォーム」 
 
④住宅会社   ： 「○○工務店」 

最初に皆様に質問です。 
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なかなか選びきれませんよね 
 

だって、①～④までの 
すべての会社が扱ってますから 



Copyright Ⓒ 2018 (株）ウイングビルド. All Rights Reserved. 

5 

塗り替えリフォームは、 
 

運任せではいけません。 
ポイントは・・・ 

「知っていれば失敗しない」 
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塗り替えをお考えの 
 

ほとんどの人が入り込んでしまう 
 

  失敗の入り口 
 

      についてお話しします。 
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①チラシや情報誌や世間で聞く話から 
  「見積り」を複数社に依頼する。 
   ～これが失敗の入り口～ 
 
 
②Ａ社は・・・１００万円 
  Ｂ社は・・・８０万円 
  Ｃ社は・・・６０万円  
  Ｄ社は…自己負担０円？   
     心は「値段」に釘付け！ 
 

③値段交渉 
 

④押しの強い業者から天使の一言 
       

一般的な「リフォーム依頼業者の決め方」 
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「お母さん、うちだったら 
  同じ材料で、安くやりますよ 
   自己負担0円でﾘﾌｫｰﾑできますよ」 
 

    この言葉は、要注意！ 
 

人間の一番弱いお金の部分で迫ってくる 
その業者は、お客様のためではなく、 

自分の契約のため 
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火災保険を利用した悪質な業者に注意しましょう 

保険会社も数年前から 
注意をよびかけています 
 
国民生活センター等への 
相談件数も急増 

日本損害保険協会より引用 
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自社施工と下請施工による 
塗り替えリフォーム比較 

■塗装専門店 
■自社職人がいる 
■自社職人が直接施工 
■長年の経験と実績がある  

■リフォーム販売店 
■自社職人がいない（下請へ発注） 
■下請業者が施工（現場毎に違う業者） 

■技術は下請け任せ。品質不安定  

②塗料メーカー 
③リフォーム会社 
④住宅会社 
 （下請施工） 

  
①塗装業者さん 
    （専門店中小企業） 

  （自社施工）  
それとも  
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塗装依頼業者比率 

下請システム 自社施工 

下請システム 自社施工 

自社施工 下請システム 
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（２） 

良い業者の見つけ方 

塗り替えリフォームなんて、どこでやっても同じでしょ・・・ 
 

・騙されない、良い業者の見分け方 
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訪問販売業者に即決してはいけません 
☆大幅な値引きの裏には手抜き工事を疑うべし 
例えば「モニター工事サンプル現場値引き」「足場代をサービ
スするとか」 「火災保険で自己負担ゼロ円できる」 

 
 
 

塗り替え工事依頼のﾎﾟｲﾝﾄ 



必ず複数業者に見積依頼をしましょう⇒Ｐ114 
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塗り替え工事依頼のﾎﾟｲﾝﾄ 



工事発注は必ず書面でやりとりしましょう 
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塗り替え工事依頼のﾎﾟｲﾝﾄ 



塗装業者の資格や保険を確認しましょう 

Ⓒ copyright by 日本建築匠士会 All rights reserved.  

塗り替え工事依頼のﾎﾟｲﾝﾄ 



アフターフォローが万全か 

Ⓒ copyright by 日本建築匠士会 All rights reserved.  

塗り替え工事依頼のﾎﾟｲﾝﾄ 
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職人さんは、どんな人か尋ねる 

塗り替えで失敗しないポイント 

大切なご自宅を、実際に作業をしてくれるのは職人さんです。 

 ポイント： 「職人さんはどんな人たちですか？」 
と質問してみましょう。（会社案内や、写真、名簿等を見せてもらう） 
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施工済みのお宅を紹介してもらう 
 
 方法１： 「施工宅に直接聞きに行く」 
 
 方法２： 「お客様の声（感想）を 
       見せてもらう」 
 

塗り替えで失敗しないポイント 
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手抜きされない 
 

   見 積 書 の見方 

塗り替えのポイント！ 

塗装工事の概算費用をあらかじめ知っておくと 
業者選定の参考にもなります 

見積提出 
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外壁工事の費用ってどのくらいかかるの？ 

一般的な規模(30 坪～40 坪程度)の２階建住宅で 
外壁と屋根を同時に塗り替えたとき、 

おおよそ 80 万～120 万円が平均的な金額です。 

塗装工事の内訳は？ 

●塗料・養生資材代が 20％ 
●足場代 が 20％ 
●塗装職人さんの人件費30％ 
●その他の 30％が業者の固定費等 
 

極端に安かったり、 
大幅に値下げに応じる会社は 

注意が必要です。 

固定費 

どうしよう我が家の塗り替え⇒Ｐ86 
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内訳明細書もなく、数量・単価が「一式」と書かれているだけの見積書。 
いまだにこのような見積書が、まかり通っています！ 

こんな見積書を見たら、要注意！！ 
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わかりやすくて良心的な見積書とは？ 

◆ポイント① 工事概要（名称・仕様）   

◆ポイント② 足場   

◆ポイント③ 数量   

◆ポイント④ 単価   

◆ポイント⑤ プラン   

 これが良心的な見積書！ 
 

  ①「内訳明細書」付き！ 
  ②選びやすい「４プラン料金提案型」！ 
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お伝えしてきたことは、 
実は、どれも当たり前のことばかりです。 

「塗り替えリフォーム」に限らず、 
高額商品の契約などには、 

人は冷静な判断力がなくなります。 
 

ですから、そんな時こそ、ここにあげたポイントを 
今一度、確認していただいた後に 

会社と働く人達を見てみるのも良いと思います。 
そこで複数業者を簡単にﾁｪｯｸできるリストをご紹介

させていただきます 
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代表親方若林均の著書もご参考に！ 


